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QUADRO RESUMO DE GARANTIAS

%
- CcO-
GARANTIAS CAPITAL | COMPARTICIPAGAO | s avienTo | FRANQUIA | GpservacoES
(EUR) SEGURADORA
P.SEGURA
REDE
1. HOSPITALIZAGAO 5.000,00 € 80% 20% 250,00 € (1) | ESta cobertura
= S ndo garante
- Intervencédo cirargica c/ 2.50000€@ | 4ocoasas com
internamento P
« Despesas de internamento Parto ou
p Cesariana.
2. ASSISTENCIA AMBULATORIA 2.500,00 € 1.250,00 €
Honoréarios médicos de consultas:
. Consultério 100% 17,50 €
. Episédio urgéncia 100% 35,00 €

Elementos auxiliares de diagnéstico 80% 20%
Tratamentos 80% 20%
3. ESTOMATOLOGIA — Acesso a Rede 500,00 € 50% 50% 1.250,00 €

DentiNet

= Consultas e tratamentos

= Préteses e ortéteses
4. SUBSIDIO DIARIO POR 1.000,00 |- Franquia 7 dias por ocorréncia

INTERNAMENTO

¢ Internamento normal - Valor dia internamento normal 25,00 Euros

* Internamento em UCI - Valor dia internamento em UCI 50,00 Euros
5. ASSISTENCIA MEDICA NO DOMICILIO limitado [ - 2 Consultas por ano, com um co-pagamento de 35€ por consulta, sendo os

custos com consultas adicionais totalmente a cargo do cliente.

1) Valor de franquia aplicada a alunos
2) Valor de franquia aplicada a pessoal Docente e ndo docente.

Pré-existéncias: Na cobertura de Hospitalizagdo aplica-se a excluséo de afeccdes pré-existentes na componente de capital
seguro em risco, ndo se aplicando este conceito no acesso aos servi¢os da rede pagos pela pessoa segura.

Informag@o Complementar:
O directério clinico pode ser consultado on-line no link:
Rede Advancecare ou www.advancecare.pt
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Funcionamento das Coberturas
* Hospitalizagéo

Garante o pagamento de uma comparticipagdo de 80% nas despesas efectuadas com actos médicos de diagnéstico ou terapéutica
em ambiente hospitalar, com ou sem internamento, desde que cumpridos os requisitos indicados nas condi¢bes especiais e
particulares da respectiva apolice, abaixo indicadas.

Esta garantia tem o capital limite de 5.000,00€/ano e uma franquia de 250,00€ para os alunos e 2.500,00€ para o pessoal docente e
néo docente.

Exemplo:

— Cirurgia para um aluno com um custo total de 5.500€. A este valor deduz-se a franquia de 250€ (5.500€-250€=5.250€) e
posteriormente aplica-se a comparticipacdo da seguradora (5.250€x80%=4.200€). Ou seja a seguradora suporta 4.200 € e 0s
remanescentes 1.300€ s&o suportados pelo aluno.

¢ Assisténcia Ambulatéria

a) Despesas até 1.250,00€/ano

O beneficiario (aluno, docente ou funcionario), munido do seu cartdo Generali +Salde, acede livremente a rede de Prestadores de
Servigos Médicos AdvanceCare e paga directamente ao prestador do servico a despesa a prego convencionado.

A titulo de exemplo, sendo o valor médio de uma consulta em consultério de 70/80€, os utentes do cartdo beneficiam de desconto
pagando, em média, 35€. Os exames tém também uma reducdo média de 20% a 30% sobre o precgo de tabela praticado no sector
privado.

No que respeita & Estomatologia , no acesso aos servicos da Rede Dentinet, tem igualmente uma redugcdo média de 20% a 30%
sobre o preco de tabela a privados.

b) Despesas entre 1.250,00€ e 3.750,00€/ano

Se o valor das despesas na Rede AdvanceCare ultrapassar, no mesmo ano, o montante de 1.250,00€, a Generali passa a suportar
80% do custo das despesas com Exames, e o remanescente do custo das consultas que passam a ser, para o beneficiario, de
17,50€ em consultério e 35,00€ no Episddio de urgéncia.

No caso da Estomatologia , se o valor das despesas na Rede Dentinet ultrapassar, no mesmo ano, o montante de 1.250,00€, a
Generali passa a suportar 50% do custo remanescente, no maximo de 500,00€.

c) Despesas superiores a 3.750,00€/ano

Se o valor das despesas na Rede AdvanceCare ultrapassar, no mesmo ano, o montante de 3.750,00€, o procedimento apés
ultrapassado este montante volta a ser o indicado na alinea a), isto &, o beneficiario, munido do seu cartdo Generali +Saude, acede
livremente a Rede de Prestadores de Servicos Médicos AdvanceCare e paga directamente ao prestador do servico a despesa na
totalidade, mas ao preco convencionado.

Para as despesas de Estomatologia , se o seu valor ultrapassar, no mesmo ano, o montante de 2.250,00€ (valor que inclui a
comparticipagdo da seguradora de 500,00 €), o procedimento apés ultrapassado este montante volta a ser também o indicado na
alinea a), isto é, o beneficiario, munido do seu cartdo Generali +Salide, acede livremente a Rede Dentinet e paga directamente ao
prestador do servigo a despesa na totalidade, mas ao pre¢co convencionado.

¢ Subsidio Diario por Internamento

Garante o pagamento de um subsidio diario (indemnizag¢&o) em caso de Internamento hospitalar superior a 7 dias, com um limite
méaximo de 1.000 € por ano e pessoa segura.

Em resumo :

a) O utente do cartdo de saude beneficia sempre, desde a primeira utilizagdo do cartdo, de um desconto substancial
em qualquer acto ou servico médico.

b) A franquia na assisténcia ambulatéria e estomatologia significa: Anualmente, caso o utente do cartdo, mesmo
beneficiando de descontos significativos, efectue despesas que ultrapassem o valor da franquia, entao, ultrapassado
esse valor, passa a ser a companhia de seguros, nas percentagens acordadas, a suportar as despesas até aos
montantes referidos nas garantias.

Dito de outro modo, até se atingir o valor da franquia o cartdo de salde garante descontos significativos em qualquer
acto médico, exame ou tratamento e, a partir daquele valor (franquia), a Seguradora assume a componente de risco, pois
a maior parte da despesa passa a ser suportada por si (Generali), beneficiando ainda o utente (mesmo depois de
ultrapassada a franquia) de desconto na sua parte da despesa.
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Rede Prestadores Convencionados AdvanceCare

. Rede privada de cuidados de Saude com abrangéncia nacional, constituida por Hospitais, Centros Médicos,
Clinicas, Laboratdrios e outras Unidades de Saudde.

. A entidade que, por conta da Generali, organiza a Rede de Prestadores e procede a gestéo das prestacdes
devidas pelo contrato € a AdvanceCare, designada por Gestora de Servigos de Saude.

Cartdo Generali +Salde
Cartdo de acesso a Rede AdvanceCare

. Identifica a pessoa segura junto dos Prestadores de Cuidados Médicos pertencentes & Rede AdvanceCare.
. Ao aceder aos servigos integrados da Rede Advancecare a Pessoa

Segura paga a despesa na totalidade, a precos mais vantajosos, podendo ainda a despesa ser
comparticipada pela Generali conforme condi¢des contrtuais.

. No verso do Cartdo esta o nimero de atendimento geral da
Linha Generali +Saude.

Consultar um Médico da Rede

. Procurar o Médico ou clinica que mais lhe convier no Directério Clinico ou através do site
www.advanceCare.pt

. Telefonar e marcar a Consulta
. Levar consigo o Cartdo Generali +Saude

. Apos a prestagdo do servigo a pessoa Segura paga o valor na sua totalidade mas a pregos convencionados.

Realizar Anélises e/ou Exames Auxiliares de Diagnés  tico

. Deve existir uma Prescricdo Médica, sempre que houver necessidade de efectuar um Exame ou qualquer
Elemento Auxiliar de Diagnéstico fora do Consultorio.

. Com o apoio do seu Médico, deve seleccionar dentro da Rede de Prestadores (no Directério Clinico) o
Centro de Meios Complementares de Diagndstico.

. Para que a despesa seja efectuada a pregos convencionados, dever4 marcar o seu Exame e levar consigo a
prescricdo e o seu Cartdo Generali +Salde.
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Condigbes Especiais
I. Hospitalizac&o
Artigo 1.° - Ambito da Garantia

1. Ao abrigo da presente Condicdo Especial fica garantido, até ao valor e nos termos estabelecidos nas Condi¢des
Particulares, o pagamento de despesas efectuadas, a seguir indicadas, em regime de Prestagcbes Convencionadas ou
Prestacdes Indemnizatdrias, com actos médicos de diagnostico ou terapéutica, cuja realizagcdo requeira 0s meios e servigos
especificos de Ambiente Hospitalar, com Internamento em Unidade Hospitalar. De igual modo, fica garantido, o pagamento das
despesas efectuadas pela Pessoa Segura em consequéncia de assisténcia hospitalar em regime ambulatério, desde que a
necessidade de Ambiente Hospitalar seja clinicamente comprovada.

2. Fica nomeadamente garantido o pagamento das despesas relacionadas com:

a) Honorarios médicos, nomeadamente os relativos ao Médico cirurgido, anestesista e ajudantes, instrumentistas e
enfermeiros anestesistas;

b) Internamento em unidades de cuidados intensivos;

c) Quimioterapia realizada em regime ambulatorio;

d) Cirurgia realizada em Ambiente Hospitalar em regime ambulatério;

e) Internamento motivado por Doencgas do foro psiquico no maximo de 15 (quinze) dias por anuidade;

f)  Diarias;

g) Enfermagem (ndo privativa);

h) Exames auxiliares de diagnéstico;

i)  Medicamentos administrados durante o internamento;

j)  Piso de sala de operagdo e material usado (gases de anestesia, oxigénio, material de osteosintese, préteses intracirdrgicas,
etc.);

k) Transporte terrestre de ambulancia para ou da unidade Hospitalar.

Artigo 2.° - Pré-Autorizacado (Termo de responsabili  dade)

As despesas Médicas garantidas ao abrigo da presente Condigdo Especial necessitam de emissdo de Pré-Autorizagdo (ou
Termo de responsabilidade) por parte da Gestora de Servigos de Salde e / ou da GENERALI.

Artigo 3.° - Exclusdes

1. Sem prejuizo das exclusdes previstas nas CondigGes Gerais aplicaveis a esta garantia, ndo fica garantido ao abrigo da
presente Condi¢do Especial o pagamento das despesas de internamento relacionadas com:

a) Cirurgia do foro estomatolégico ou maxilo-facial, excepto se consequéncia de Acidente que requeira tratamento de urgéncia
em Unidade Hospitalar, quer em regime de internamento, quer em regime ambulatério e abrangido por este contrato;

b) Parto;

c) Redugdes mamarias;

d) Despesas de natureza particular, tais como: telefone, aluguer de T.V.,...;

e) Enfermagem privativa;

f)  Despesas com acompanhantes, excepto nos casos de internamento de criangas de idade inferior a 12 anos.

g) Terapia da dor excepto em situagdes do foro oncolégico.

Artigo 4.° - Limite de Indemnizag&o dos Honorérios Médicos

Salvo disposicdo em contrario e relativamente as Prestacdes Indemnizatérias, os honorarios do cirurgido, anestesista e
ajudantes ficam limitados ao valor de “K” médio estipulado nas Condi¢des Particulares e ao nimero de “K” atribuido ao acto
médico que originou a despesa, de acordo com o Codigo de Nomenclatura e Valor Relativo de Actos Médicos.

O Cobdigo de Nomenclatura e Valor Relativo de Actos Médicos € a tabela oficial publicada pela Ordem dos Médicos que inclui
todas as intervencdes cirdrgicas valorizadas em nimero de “K”, sendo atribuido tantos mais “K” quanto maior for a complexidade
do acto médico efectuado.

A Gestora de Servicos de Saude e / ou a GENERALI comprometem-se a informar previamente ao internamento, o nimero de
“K" atribuidos ao acto médico, desde que solicitado pela Pessoa Segura.

IIl. Assisténcia Médica Ambulatéria

Artigo 1.° - Ambito da Garantia

1. Ao abrigo da presente Condigdo Especial fica garantido, até ao valor e nos termos estabelecidos nas Condi¢des
Particulares, o pagamento das despesas efectuadas pela Pessoa Segura em regime de Presta¢cdes Convencionadas ou

Prestacdes Indemnizatérias com cuidados médicos ambulatérios, desde que estes ndo requeiram meios e servigcos especificos
de Ambiente hospitalar para a sua realiza¢gdo, mesmo que nele ocorram.
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2. Fica nomeadamente garantido o pagamento das despesas relacionadas com:

a) Honorarios médicos de consultas; outros honorarios médicos e de enfermagem relativos a actos médicos realizados em
Ambulatério, bem como taxas moderadoras.
b) Exames auxiliares de diagnoéstico, desde que prescritos por Médico, tais como:
. Andlises clinicas e anatomopatoldgicas; Electroencefalogramas; Electrocardiogramas; Electromiogramas;
Audiogramas; Exames radiolégicos; etc.
c) Tratamentos, desde que prescritos por Médico:
. Fisioterapia motivada por:
0 Acidente que tenha implicado tratamentos em Unidade Hospitalar;
0  Situagao pos-cirdrgica;
o  Acidente vascular cerebral,
o Cinesiterapia originada por Doenca respiratoria;
Os tratamentos de Fisioterapia ficam limitados a um maximo de 15 (quinze) sessdes por anuidade.
. Tratamentos por Raio X (Radioterapia) e Raio laser (excepto se enquadrados na Fisioterapia)
. Actos de enfermagem (néo privativa);
. Terapia da fala desde que motivada por situagdo poés-cirurgica, Acidente vascular cerebral e situacdes
traumaticas de origem maxilo-facial e cranio-encefalica
d) Consultas com Médicos do foro psiquiatrico até ao maximo de 3 (trés) por anuidade;
e) Transporte terrestre de ambulancia de e para unidades de satde desde que o estado da Pessoa Segura o justifique.

Artigo 2.° - Pré-Autorizacdes

No regime de Prestagbes Convencionadas as despesas com Tratamentos de Fisioterapia e Terapia da fala, garantidas ao abrigo
da presente Condicdo Especial, necessitam de Pré-Autorizacdo por parte da Gestora de Servicos de Saude e / ou da
GENERALI.

Artigo 3.° - Exclusdes

Sem prejuizo das exclusdes previstas nas CondigGes Gerais aplicaveis a esta garantia, ndo fica garantido ao abrigo da presente
Condigdo Especial o pagamento das seguintes despesas com cuidados médicos:

a) Consultas, tratamentos e cirurgias do foro estomatolégico;

b) Exercicios de ortdptica;

c) Ginastica e massagens;

d) Consultas e tratamentos de apoio e orientagdo psicolégica;

e) Consultas e tratamentos de acupunctura, homeopatia, medicina natural ou qualquer outro tipo de medicinas nao
convencionais;

f)  Enfermagem privativa;

Ill. Estomatologia

Artigo 1.° - Ambito da Garantia

1. Ao abrigo da presente Condigdo Especial fica garantido, até ao valor e nos termos estabelecidos nas Condi¢des
Particulares, o pagamento das despesas efectuadas, em regime de Prestagées Convencionadas ou Prestacdes Indemnizatérias,
pela Pessoa Segura com tratamentos do foro estomatoldgico.

2. Fica nomeadamente garantido o pagamento das despesas relacionadas com:

a) Cirurgia do foro estomatol6gico ou maxilo-facial quando motivada por Doenga;

b) Consultas e Tratamentos estomatoldgicos;

c) Proéteses dentérias;

d) Ortoddncia;

e) RaioX

f)  Limpezas dentarias;

g) Enfermagem (n&o privativa) quando haja lugar a internamento;

Artigo 2.° - Exclusdes

Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condi¢Ges Gerais aplicaveis a esta garantia, ndo fica garantido ao abrigo da presente
Condig&o Especial o pagamento de:

a) Despesas de enfermagem privativa, bem como despesas particulares, tais como: telefone, aluguer de T.V., acompanhante,
etc., quando haja lugar a internamento.
b) Branqueamentos dentérios.

IV. Subsidio Diario por Internamento
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Artigo 1.° - Ambito da Garantia

1. Ao abrigo da presente Condicdo Especial fica garantido, até ao valor e nos termos estabelecidos nas Condi¢des
Particulares, o pagamento de um subsidio diario em caso de internamento da Pessoa Segura numa unidade hospitalar por um
periodo superior a 24 horas, nos termos e condi¢des estabelecidas na Condi¢éo Especial |. Hospitalizag¢&o.

O numero de dias de subsidio devido ser& igual ao nimero de diarias cobradas pelo Hospital.

2. O subsidio diario de valor estabelecido nas Condig6es Particulares sera pago desde o primeiro dia de internamento até ao
limite de 120 (cento e vinte) dias por anuidade e Pessoa Segura.

3. A presente garantia funciona, quer o internamento seja motivado por Doenga ou Acidente garantido por este Contrato, quer
para o internamento ao abrigo da Condigcao Especial VI. Parto, sendo o subsidio devido, neste Ultimo caso, a partir do quinto dia
de internamento.

4. Em caso de internamento simultaneo dos dois conjuges motivado por Acidente, o valor do subsidio devido a cada um deles
sera pago a dobrar.

Artigo 2.° - Exclusdes

Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condi¢Ges Gerais aplicaveis a esta garantia, ndo fica garantido ao abrigo da presente
Condigéo Especial o pagamento do subsidio diario quando:

a) O internamento for motivado por cirurgias e tratamentos do foro estomatologico, excepto se resultante de Acidente
garantido por este Contrato;

b) O internamento for motivado por problemas originados durante a gravidez, excepto se resultante de Acidente garantido por
este Contrato;

c) O internamento ocorrer em Hospitais Militares, paramilitares e similares, excepto se a Pessoa Segura for sujeito a
intervencéo cirlrgica.

V. Assisténcia Médica ao Domicilio

Artigo 1.° - Definicao

Europ Assistance - SERVICO DE ASSISTENCIA: Entidade que organiza e presta por conta da GENERALI, em Regime de
Prestacdo Directa e a favor das Pessoas Seguras, a prestacdo de servico previstos nas garantias da presente Condi¢éo
Especial.

Artigo 2.° - Ambito da Garantia

Ao abrigo da presente Condicdo Especial, o Servico de assisténcia garante, mediante solicitagdo telefénica, em caso de
urgéncia e até aos limites aplicaveis, as seguintes garantias:

1) Envio de Médico ao domicilio

a) O Servico de Assisténcia garante o envio ao domicilio seguro de um médico de clinica geral, para consulta e
eventual aconselhamento quanto a orientagdo seguir.

b) Até 2 consultas por anuidade a Pessoa segura suporta o custo de 35€, sendo o valor remanescente e o custo da
deslocacao por conta do Servigo de Assisténcia.

c) A partir da 32 consulta inclusive, o Servigco de Assisténcia é disponibilizado mas todo o custo da consulta é
suportado pela Pessoa Segura.
Artigo 3.° - Ambito Territorial

As garantias da presente Condi¢cdo Especial sdo validas em Portugal Continental e nas Regifes Auténomas dos Acores e da
Madeira.

Artigo 4.° - Exclusdes

Sem prejuizo das exclusdes previstas nas CondigGes Gerais aplicaveis a esta garantia, ndo fica garantido ao abrigo da presente
Condicgdo Especial o reembolso das despesas com:

a) AccOes de salvamento, assisténcia médica primaria e primeiro transporte medicalizado, sempre que existam e possam ser
accionados meios publicos para o efeito.
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2. Plano Acidentes Pessoais Escolar — Apélice ndmer 0: 0002 10000643

Pessoas Seguras

Consideram-se Pessoas Seguras, durante o periodo de validade do seguro, todos os alunos inscritos no respectivo
estabelecimento de ensino e cuja matricula ndo tenha sido cancelada ou o aluno desistido da sua frequéncia.

Ambito da cobertura

Sempre em conformidade com as Condicdes Gerais, Especiais e Particulares, ficam cobertos os acidentes ocorridos no trajecto de
casa para o estabelecimento de ensino e vice-versa, nas instalagdes do estabelecimento, bem como em deslocag8es de estudo ou
para estagio relacionado com o curso frequentado ou ainda noutras deslocagfes autorizadas pelo Tomador do Seguro e/ou
estabelecimento de ensino, incluindo os locais pertencentes a entidades alheias, em Portugal e no estrangeiro, quer no
desenvolvimento de actividades escolares quer extra-escolares dos alunos, pelo periodo de 24 horas durante todo o ano lectivo.

Beneficiarios

Em caso de Morte do aluno, os beneficiarios serdo as pessoas que exercem o poder paternal. Na falta destas a indemnizagéo sera
paga aos herdeiros legais, em partes iguais.

Inicio e duragéo do seguro

O seguro terd inicio na data convencionada entre as partes e renovar-se-a em 01 de Outubro de cada ano.

Cessagéo das garantias
As garantias conferidas pelo seguro cessam:
- Em caso de denudncia do contrato seguro

- Em relacédo a cada aluno, na data de anulacdo da matricula e/ou na data em que desistir do curso em que estava matriculado,
salvo se optar pela inscri¢éo e frequéncia de outro curso do mesmo estabelecimento de ensino

Plano de coberturas e capitais por pessoa segura/an 0

Morte — 7.500 €

Invalidez Permanente — 37.500 €
Despesas de Tratamento — 5.000 €
Responsabilidade Civil Aluno — 5.000 €

Procedimentos a observar em caso de sinistro

As pessoas seguras séo livres de recorrer a qualquer médico/clinica/hospital.

-Opcao A

As pessoas seguras pagam a assisténcia médica que lhes foi prestada, trazem consigo os respectivos comprovativos de
pagamento, bem como a justificacdo dos actos médicos realizados, e enviam estes documentos juntamente com a participagdo de
sinistro (preenchida e carimbada pelo estabelecimento de ensino), de modo a serem posteriormente reembolsados dos valores
despendidos, até ao maximo do capital seguro.

-Opcéo B

No ambito do acordo com a APESP, foi criada uma alternativa para os alunos que ndo querem ou ndo podem aguardar pelo
reembolso das despesas. Com efeito, as pessoas seguras que o entenderem poderdo dirigir-se a entidade clinica que a Generali
designar para o efeito e ai receberem a assisténcia médica necessaria sem despenderem o valor correspondente aos actos
médicos praticados, desde que, tenham enquadramento nas garantias seguras na apolice. Neste caso os alunos devem fazer-se
acompanhar da participagéo de sinistro (preenchida e carimbada pelo estabelecimento de ensino) e do cartdo de aluno.

Para o caso da UAL designamos a:

Clinica de Todos os Santos, Lda,
Rua Gongalves Crespo, 39
1169-084 Lisboa.

Tel. 21 356 57 00
http://www.todos-0s-santos. pt
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3. Contactos

Val:
Departamento de Contabilidade
Nuno Afonso
Telefone: 213177609
nuno.afonso@universidade-autonoma.pt
Generali:

Plano Saude
Linha Generali +Salde

Linha de atendimento 808 20 20 00

Assisténcia ao Cliente

. Informacgé&o sobre o plano de saide APESP.
. Rede de Prestadores Convencionados

. Reclamages e Sugestdes

. Informacdes varias

Plano Acidentes Pessoais Escolar

Linha de atendimento 213112 800

Horario de atendimento telefénico

Todos os dias Uteis das 9h as 18h.

Enderecos Internet

Companhia de Seguros Generali: http://www.generali.pt/

Rede AdvanceCare: http://www.advancecare.pt
Clinica de Todos os Santos : http://www.todos-os-santos.pt
UAL: http://www.ual.pt
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